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ABSTRACT

Objectives: This short communication reports on the recent adoption of International Labour Organization 
Convention No. 193 on Decent Work in the Platform Economy and briefly introduces provisions relevant to 
occupational health.

Methods: The adopted convention text, official information from the 114th Session of the International Labour 
Conference, the Korean Occupational Safety and Health Act, and an International Labour Organization report on 
climate change and occupational safety and health were all reviewed.

Results: The convention was adopted on June 12, 2026. In principle, it covers all digital labor platforms and digital 
platform workers, irrespective of employment status or participation in the formal or informal economy. It requires 
efforts at the prevention of occupational accidents, diseases, and other work-related health injuries, occupational 
risk assessment, the right to remove oneself from imminent and serious danger, and protection from violence and 
harassment. It also addresses employment-status classification, remuneration, social security, automated 
decision-making, personal data, account deactivation, dispute resolution, and implementation responsibilities. 
The convention will enter into force twelve months after two ratifications have been registered.

Conclusions: Convention No. 193 is a new international benchmark for platform work. Although it does not 
explicitly mention climate change, the authors propose that implementation discussions in South Korea should 
include climate-related hazards in the risk assessment under Article 36 of the Occupational Safety and Health Act, 
particularly for outdoor platform workers.
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I. 협약 제193호의 채택

국제노동기구(International Labour Organization, 

ILO)는 2026년 6월 12일 제네바에서 열린 제114차 국

제노동총회에서 「플랫폼경제에서의 양질의 일자리에 관

한 협약」 제193호를 채택하였다(ILO, 2026a; ILO, 

2026b). 디지털 플랫폼을 통해 이루어지는 노동을 직

접 대상으로 한 새로운 국제노동기준이 마련된 것이다. 

다만 채택이 곧 발효를 뜻하지는 않는다. 협약은 두 회

원국의 비준이 등록된 날부터 12개월 후 발효하며, 이

후 각 비준국에는 비준 등록 12개월 후 효력이 발생한

다(ILO, 2026a). 우리나라가 비준하는 경우에도 같은 

절차에 따라 효력이 발생한다.

II. 협약의 주요 내용

협약은 디지털 기술과 자동화된 의사결정 시스템을 

이용해 유료 서비스를 조직하거나 제공하는 주체를 ‘디

지털 노동 플랫폼’으로, 그 일을 수행하는 사람을 ‘디지

털 플랫폼 종사자’로 정의한다. 고용상 지위, 공식·비공

식 경제 여부, 온라인 또는 특정 장소에서의 수행 여부

와 관계없이 원칙적으로 적용한다. 주요 내용은 기본적 

노동권, 고용상 지위의 정확한 분류, 보수와 사회보장, 

자동화 시스템의 투명성과 인간에 의한 검토, 개인정보 

보호, 계정 정지·비활성화, 분쟁해결과 이행책임이다

(ILO, 2026a).

III. 산업보건 분야에서 주목할 조항

산업보건 분야에서는 제4조와 제5조가 핵심이다. 제

4조는 회원국이 플랫폼 노동과 관련된 직업상 사고, 직

업병 및 그 밖의 건강손상을 예방하고, 직업상 위험을 

평가하여 적절한 예방·보호조치를 마련하며, 디지털 노

동 플랫폼, 공공기관, 종사자 등 관련 주체의 역할과 책

임을 정하도록 규정한다. 제5조는 종사자가 생명이나 

건강에 급박하고 중대한 위험이 있다고 합리적으로 판

단할 때 부당한 불이익 없이 그 상황에서 벗어날 권리

를 보장하고, 온라인에서 발생하거나 고객·의뢰인 등 

제3자가 가하는 폭력과 괴롭힘으로부터 종사자를 보호

하도록 규정한다(ILO, 2026a).

Ⅳ. 국내 적용에 대한 제언

협약의 산업보건 조항은 국내 법령과 접점이 있다. 

협약 제4조의 직업상 위험평가는 산업안전보건법 제36

조의 위험성평가에, 협약 제5조의 급박하고 중대한 위

험에서 벗어날 권리는 같은 법 제52조의 근로자의 작업

중지에 대응할 수 있다(MoEL, 2026). 다만 사업주와 

근로자를 기본 규율대상으로 하므로, 고용상 지위와 관

계없이 적용되는 협약과는 적용 범위 및 보호 방식에 

차이가 있다. 플랫폼 종사자는 같은 법 제77조의 특수

형태근로종사자 및 제78조의 배달종사자에 대한 안전·

보건조치를 통하여 부분적으로 보호되고 있다. 따라서 

고용상 지위와 관계없이 적용되는 협약과는 적용 범위

에 차이가 있다.

또한 ILO 협약 제193호는 기후변화를 명시적으로 

언급하지 않지만, 국내 비준과 이행을 논의할 때에는 

산업안전보건법 제36조에 따른 위험성평가에 폭염·한

파 등 극한기상, 자외선, 대기오염과 같은 기후 관련 유

해·위험요인을 포함하는 방안을 검토할 필요가 있다. 

특히 배달·운송처럼 옥외에서 이루어지는 플랫폼 노동

의 위험성평가에는 이러한 환경적 요인과 함께 배차 압

박에 따른 시간 제약, 휴식시간과 휴식공간의 확보, 위

험 기상 시 작업 회피 가능성과 같은 작업조직 요인을 

평가 항목으로 반영하는 것이 바람직하다. 예를 들어 

폭염특보 발령 시 배차 시스템이 휴식시간을 보장하는

지, 종사자가 불이익 없이 운행을 중단할 수 있는지를 

평가 항목으로 둘 수 있다. 이는 협약의 명시적 요구가 

아니라 ILO가 별도로 제시한 기후변화와 산업안전보건

에 관한 근거에 기초하여 제안하는  의견이다(ILO, 

2024).

Ⅴ. 결 론

협약 제193호의 의의는 플랫폼 노동을 계약 형식이

나 기술혁신의 문제에만 두지 않고 국제노동기준의 대

상으로 명확히 제시한 데 있다. 국내에서는 협약의 정

확한 번역과 조항별 검토, 노사정 논의를 시작할 필요

가 있다. 산업보건 분야는 제4조와 제5조를 중심으로 

살피되, 산업안전보건법 제36조에 따른 위험성평가에 

기후 관련 위험을 포함할 것인지도 함께 논의할 필요가 

있다.
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